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Аннотация. В статье приведены результаты исследований, где умные 

города являются инновационной концепцией в градостроительной сфере. В 

Smart Cities должно формироваться экологичное будущее региона и 

закладываться экономический рост с основополагающей чертой – 

использованием интеллектуальных систем обработки информации для 

обеспечения устойчивой связи между человеком и знанием. Основная 

отличительная черта умных городов – наличие стратегии долгосрочного 

устойчивого развития. Управление устойчивым развитием в настоящее время 

выступает приоритетной задачей, которая представлена в международных 

стандартах и документах территориального планирования. 
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Abstract. The article presents the results of research where smart cities are an 

innovative concept in the urban planning field. Smart Cities should shape the eco–

friendly future of the region and establish economic growth with a fundamental 

feature - the use of intelligent information processing systems to ensure a stable 

connection between man and knowledge. The main distinguishing feature of smart 

cities is the presence of a long–term sustainable development strategy. Sustainable 

development management is currently a priority task, which is presented in 

international standards and territorial planning documents. 

Ключевые слова: «умный город», благоприятная городская среда, 
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Концепция умных городов активно обсуждается в последнее десятилетие. 

Термин Smartcity («умный город») появился в 1993 году в Кремниевой долине 

(США) и трактовался следующим образом – любая целенаправленная 

кооперация бизнеса и жителей по улучшению жизни и условий труда с 

использованием доступных информационных технологий [8].  

Проблема умного и устойчивого городского планирования, которое лежит 

в основе разработки и реализации концепции «умный город», является 

актуальной в связи с высоким уровнем урбанизации и непрерывным развитием 

городской среды. Задача «умного города» – объединение информационных, 

управленческих и интеллектуальных потенциалов в единый ресурс 

стратегических изменений. 

В настоящее время концепции умных городов основаны не только на 

развитии технологий, но и на создании условий для роста человеческого 

капитала. Согласно подходу, разработанному Центром региональной науки 
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Венского университета, в умной городской среде выделяются следующие 

компоненты, представленные на рис. 1.  

 

Рис. 1. Характеристики умного города 

В основе формирования и развития умного города должен лежать 

комплексный принцип, включающий в себя данные сферы[9].  

Понятие «умный город» находится в постоянном развитии и дополняется 

новыми смыслами. На рис. 2 представлены некоторые понятия «умный город». 

 

Рис. 2. Понятие «умный город» 

Умная среда (природные 
ресурсы)

Энергоэффективность 

Возобновляемые источники 
энергии 

Защита окр. среды

Экономия ресурсов

Умные люди (социальный 
и человеческий капитал)

- Квалифицированные 
пользователи ИКТ

- Доступное обучение 

- Участие в общественной 
жизни, предприимчивость 

Умная мобильность 
(транспорт и ИКТ)

- Интегрированные 
транспортные системы

- Экологичные виды 
транспорта 

Умный образ жизни 
(качество жизни)

- Грамотное потребление

- Удобная планировка

- Социальное 
взаимодействие 

- Здоровый образ жизни 

Умная экономика 
(конкурентоспособность)

- Продуктивность

- Новые продукты, сервисы, 
бизнес-модели 

- Международное 
сотрудничество 

Умное участие 
(управление)

- Вовлечение граждан в 
принятие решений

- Удобные сервисы

- Открытые данные

«Умный город» - город, в котором объединяются инженерная инфраструктура, ИТ-
инфраструктура, социальная инфраструктура и бизнес-инфраструктура для использования 

коллективного интеллекта города (К. Харрисон)

«Умный город» - высокотехнологичный и интенсивно развивающийся город, 
объединяющий людей, информацию и элементы городской инфраструктуры с помощью 

новых технологий для создания конкурентоспособной и инновационной экономики, а также 
высокого качества жизни (Т. Бакиси)

Умный город стремится решить общественные проблемы, используя ИТ-решения в 
деятельности различных муниципальных субъектов и их партнерств. Города превращаются в 

стратегические точки для решения проблем бедности и неравенства, безработицы и 
управления энергопотоками (Европарламент, 2014)

«Умный город» - город, где благодаря инновациям улучшается состояние окружающей 
среды, общества и экономики, при этом достигнут минимальный уровень каждого из этих 

показателей (Future Сity Initiative, 2014)

«Умный город» - оснащенный (способность получать данные о городской жизни и 
инфраструтуре в реальном времени), объединенный (интеграция данных на различных 

платформах), интеллектуальный (обработка полученной информации с помощью различных 
сервисов с целью принятия наилучшего решения) (компания IBM, 2010)
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Вышесказанное позволяет сделать вывод, что определения «умного 

города», предложенные авторами, отражают различные аспекты его 

жизнедеятельности. Тем не менее все они предполагают схожее видение 

«умных городов» как территорий с высоким уровнем жизни, благоприятной 

городской и экологической средой и высокими темпами развития экономики. 

Таким образом, можно выделить следующие значимые структурные 

компоненты умной городской среды: 

1. Городская инфраструктура; 

2. Масштабное использование ИКТ и инноваций; 

3. Ориентация на формирование и использование новых знаний;  

4. Снижение экологической нагрузки на территорию.  

При этом объединяющим условием структурных компонентов являются 

процессы цифровизации и информатизации социально-экономического 

пространства современного города[1]. 

В настоящее время, умные города являются инновационной концепцией в 

градостроительной сфере. В Smart Cities должно формироваться экологичное 

будущее региона и закладываться экономический рост с основополагающей 

чертой – использованием интеллектуальных систем обработки информации для 

обеспечения устойчивой связи между человеком и знанием.  

Основная отличительная черта умных городов – наличие стратегии 

долгосрочного устойчивого развития. Управление устойчивым развитием в 

настоящее время выступает приоритетной задачей, которая представлена в 

международных стандартах и документах территориального планирования. 

На основании международных документов, а также национальных 

стандартов Российской Федерации, был разработан ГОСТ Р ИСО 37120-2015 

«Устойчивое развитие сообщества. Показатели городских услуг и качества 

жизни». Данный стандарт предлагает универсальную систему показателей, 

которая состоит из ста индикаторов (основных и вспомогательных), 

охватывающих 17 направлений (рис. 1) и позволяет оценивать эффективность и 
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динамику предоставления муниципальных услуг, и также качество жизни в 

городе[2]. 

Каждое направление характеризуется основными и вспомогательными 

показателями. Например, для сферы градостроительства, основным 

показателем является площадь зеленых насаждений (в гектарах) на 100000 

жителей, вспомогательными – количество ежегодно высаживаемых деревьев 

на 100000 населения; соотношение рабочих мест и жилья. [3]. 

Для характеристики транспортной системы в границах населенного 

пункта определяется километраж системы общественного транспорта в 

расчете на 100000 жителей, количество личных автомобилей на душу 

населения [4]. 

 

Рис. 1. Показатели качества городских услуг и качества жизни 

 

Однако стоит отметить, что соблюдение данного стандарта носит 

рекомендательный характер, поэтому его применение в части измерения 
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Жилищные условия, обеспеченность 
граждан жильем

Телекоммуникации и инновации

Твердые отходы 

Транспорт 

Градостроительство

Сточные воды

Вода и санитарно-гигиенические условия



 

 
2106 

 

                  International agricultural journal  6/2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

показателей оценки городских услуг и качества жизни является не 

обязательным[6]. Также данный стандарт не содержит шкалу оценок, 

позволяющей производить анализ полученных значений. 

Также с целью повышения качества городской среды был принят 

Национальный проект «Формирование комфортной городской среды», 

утвержденный протоколом заседания проектного комитета по национальному 

проекту от 21.12.2018 г. № 3[2]. 

Министерство строительства и жилищно-коммунального хозяйства 

Российской Федерации осуществляет контроль в части реализации данного 

проекта, который разработан сроком на 5 лет до 2024 года[7]. 

Целью Национального проекта является повышение комфортности 

городской среды, сокращение количества городов с неблагоприятной средой в 

два раза. Также проект предполагает создание механизма прямого участия 

граждан в вопросах, связанных с благоустройством городских пространств, 

путем голосования с использованием цифровых технологий.  

В плане мероприятий Национального проекта запланировано создание 

региональных центров компетенций по вопросам городской среды в субъекте 

Российской Федерации, которые будут содействовать созданию проектного, 

экспертного, информационного и методологического сопровождения 

муниципальным образованиям в формировании комфортной городской среды.  

С целью оценки качества территорий муниципальных образований в 

рамках данного проекта была разработана методика индекса качества 

городской среды – Приказ Министерства строительства и жилищно-

коммунального хозяйства Российской Федерации от 31 октября 2017 года № 

1494/пр «Об утверждении Методики определения индекса качества городской 

среды муниципальных образований Российской Федерации» [4]. 

Согласно приведенной методике расчет индекса осуществляется исходя из 

набора индикаторов, значения которых рассчитываются на основании данных 

органов государственной власти субъекта, органов местного самоуправления, 

государственных информационных систем[5]. 
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При оценке муниципального образования учитывается более 40 

показателей, на основании которых рассчитывается индекс и формируется лист 

оценки по следующим направлениям: 

1. Состояние жилья и прилегающих пространств; 

2. Состояние среды уличной инфраструктуры; 

3. Состояние среды озелененных и прибрежных пространств; 

4. Состояние среды общественно-деловой инфраструктуры и 

прилегающих пространств; 

5. Состояние социально-досуговой инфраструктуры и прилегающих 

пространств; 

6. Состояние среды общегородского пространства; 

На основании оценки муниципальных образований формируется индекс 

по конкретному субъекту Российской Федерации. 

Для достижения целей данного проекта по цифровизации отрасли 

городского хозяйства, благоустройству жилых и общественных пространств 

города необходим системный подход. На региональном уровне должна быть 

разработана программа, которая определяла бы участие муниципальных 

образований в проекте по формированию комфортного городского 

пространства, а также содержала бы мероприятия, направленные на 

обеспечение и повышение комфортности условий проживания граждан, 

поддержание и улучшение санитарного и эстетического состояния территории. 

Также на уровне муниципальных образований должна быть разработана 

муниципальная программа, предусматривающая график благоустройства, 

перечень объектов, нуждающихся в реконструкции или капитальном 

ремонте[9]. 

В свою очередь, на региональном и местном уровнях необходимо 

утвердить правила благоустройства, которые будут предусматривать принципы 

развития городской среды, механизмы и формы участия граждан в вопросах 

проектирования городского пространства, а также закон, устанавливающий 
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виды ответственности сособственников за неудовлетворительное содержание 

их недвижимого имущества[6]. 

Таким образом, можно сделать вывод, что Национальный проект 

«Формирование комфортной городской среды» направлен в большей мере на 

формирование комплексного подхода к благоустройству территорий, 

реализацию проектов как на уровне муниципальных образований, так и на 

уровне субъектов. Разработка программных средств, с помощью которых 

граждане смогут принимать участие в решении вопросов городского хозяйства, 

не в полной мере решают вопрос создания и развития умного городского 

пространства[10]. 

На уровне Тюменской области программа благоустройства реализуется 

только в некоторых муниципальных образованиях – Тюмени, Ишиме, 

Ялуторовске, Заводоуковске, Тобольске и Тюменском муниципальном 

районе[5]. 

С целью развития информационных технологий и цифровой экономики в 

населенных пунктах была принята Национальная программа «Цифровая 

экономика», предусматривающая решение задач, представленных на рисунке 2.  

 

Рисунок 2. Задачи проекта 

Также программа предполагает создание методических и организационных 

основ для формирования экосистемы «умной городской среды», разработку 

универсальных цифровых платформ управления городскими ресурсами, а 

также обеспечение информационной безопасности таких платформ, что 

Формирование новой регуляторной среды отношений граждан, бизнеса и
государства, возникающих с развитием цифровой экономики

Создание современной высокоскоростной инфраструктуры хранения, обработки
и передачи данных

Формирование системы подготовки кадров для цифровой экономики

Повышение эффективности государственного управления и оказания
государственных услуг посредством внедрения цифровых технологий и
платформенных решений
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говорит о заинтересованности органов государственной власти в развитии 

умных городских пространств и готовности выделять бюджетное 

финансирование на эти цели. 

План мероприятий по развитию и созданию городов на основе 

интеллектуальных систем закреплен в Стандарте «Умный город», 

утвержденном 4 марта 2019 года Министерством строительства и жилищно-

коммунального хозяйства. 

Мероприятия по развитию инфраструктуры в населенных пунктах будут 

осуществлять по следующим направлениям, представленным на рис. 3.  

 

Рис. 3. Приоритетные направления развития «Умный город» 

Однако стоит отметить, что данный стандарт ориентирован на населенные 

пункты, с численностью населения свыше 100 тыс. человек, а также городов, 

являющихся административными центрами субъектов Российской Федерации, 

что является препятствием для создания интеллектуальных 

высокотехнологичных систем в малых городах с численностью населения от 

10000 до 50000 человек.  

В настоящее время развитие малых и средних городов, сельских поселений 

становится актуальной задачей как на уровне муниципальных образований, так 

и субъектов, потому как данные населенные пункты могут стать центрами 

развития инвестиционной деятельности, бизнеса, малого и среднего 

предпринимательства, концентрации населения, точками роста в различных 

Направления развития умной городской среды

Городское управление

Умное ЖКХ

Инновации для городской среды

Интеллектуальные системы общественной безопасности

Интеллектуальные системы экологической безопасности

Умный городской транспорт

Туризм и сервис
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сферах народного хозяйства и т.д. Совокупность городских поселений в составе 

субъекта определяют его конкурентоспособность. Города являются 

организующими центрами регионов и выполняют административно-

политические, хозяйственные, культурные, научные и другие функции. Города 

функционируют в тесной взаимосвязи, что осуществляется посредством линий 

коммуникаций, среди которых выделяются транспортные сети[11]. 

Организовать «умные» системы наиболее эффективно можно при их 

проектировании и строительстве, в том числе стратегию развития и 

генеральный план города. В данном случае удается получить максимальный 

синергетический эффект за счет объединения отдельных элементов городской 

системы.  

Одна из проблем заключается в попытке сделать «умным» уже 

существующий город. Для этой цели, как правило, на первом этапе используют 

не связанные между собой элементы инфраструктуры города, например, 

различные системы многофункционального управления городом, улучшающие 

коммуникацию различных учреждений и жителей города с администрацией. 

Внедрить полноценные платформы умного города, объединить элементы 

инфраструктуры в единую систему функционирования и управления позволяет 

градостроительная документация. 

На сегодняшний день одной из проблем, возникающей при реализации 

концепции умного города, является отсутствие интеграции данной концепции в 

существующие градостроительные документы. Особенно часто данная 

проблема характерна для компактных городов, которые ограничены в росте, в 

бюджетном финансировании, в полномочиях в области градостроительной 

деятельности, управления земельными ресурсами. В свою очередь, изменение 

градостроительных документов требует большого количества согласований и 

занимает много времени. 
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